
 
 

「ZOOMA Cartridges」製品サービス終了のお知らせ 
 
 
平素より ZOOMA Cartridges 製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
 
「ZOOMA Cartridges」は、2020 年 3 月 31 日をもちましてサービスを終了させていただく
こととなりました。 
 
2016 年 6 月に事前告知をさせていただいておりますが、改めてご連絡させていただきます。
「ZOOMA Cartridges」は、2007 年 3 月にサービスを開始いたしました。しかし約 12 年が
経過し、法人向け ASP サービスを取り巻く環境は大きく変化しております。そのため、現
状の基盤構成並びに人員構成では、今後、最新のソフトウェア導入やセキュリティ対策を前
提とした安全なサービス提供ができなくなりました。 
 
これまで「ZOOMA Cartridges」を多くのお客様にご利用いただき、誠にありがとうござい
ました。サービス終了に伴い、ご利用中のお客様に多大なご迷惑をおかけいたしますことを
深くお詫び申し上げます。 
 
■提供終了サービス 
「ZOOMA Cartridges」 
 
■サービス終了日時 
2020 年 3 月 31 日 
 
■サービス終了に伴うお客様への影響 
2020 年 3 月 31 日（火）23:59 以降、「ZOOMA Cartridges」の全ての機能を停止し環境を
全て削除します。 
 
＜ご注意ください＞ 
サービス終了日時を過ぎると、「ZOOMA Cartridges」へアクセスできなくなります。 
 
■本件に関するお問い合わせ先 
㈱クレアリア IT 事業部 ZOOMA サポート 
E-mail：zooma-support.ita@crearia.co.jp 


